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– Presseinformation der Controlware GmbH – 
 

Controlware ist eines der Top-Systemhäuser in Deutschland  
 
Dietzenbach, 23. September 2020 – Bei der diesjährigen Kundenbefragung von 
ChannelPartner und Computerwoche erzielte Controlware den 2. Platz und zählt damit zu 
den Top-Systemhäusern Deutschlands. Die Auszeichnung erhielt der hessische 
Systemintegrator und Managed Service Provider in der Umsatzkategorie „250 Millionen 
bis eine Milliarde Euro Jahresumsatz“.  
 
Auch dieses Jahr kürte ChannelPartner gemeinsam mit der Computerwoche die Top-

Systemhäuser Deutschlands. Befragt wurden insgesamt 2.027 IT-Verantwortliche und IT-

Entscheider aus Anwenderunternehmen, die die Leistungen der sie betreuenden Systemhäuser 

beurteilten. In der Kategorie „gehobener Mittelstand“, die Unternehmen mit einer Umsatzhöhe 

von 250 Millionen bis einer Milliarde Jahresumsatz einschließt, erzielte Controlware den zweiten 

Platz. 

Im Rahmen des virtuellen Systemhauskongresses von ChannelPartner und der Computerwoche 

wurden am 15. September 2020 die Bewertungen und Platzierungen verkündet. Für Bernd 

Schwefing, Geschäftsführer von Controlware, kommt der Auszeichnung eine besondere 

Bedeutung zu: „Wir danken unseren Kunden herzlich für die sehr gute Bewertung, die für uns 

ein Zeichen großer Wertschätzung für das Wissen und den Einsatz unserer Mitarbeiter ist. 

Gleichzeitig dienen uns die Ergebnisse der Umfrage auch als Basis, künftig noch gezielter auf 

die Bedürfnisse und Wünsche unserer Kunden einzugehen und unsere Leistungen weiterhin zu 

optimieren.“  

 

Controlware konnte sich in der Kundengunst weiter steigern. Die durchschnittliche Bewertung 

der Kunden für die Projekte, die Controlware durchführte, stieg innerhalb eines Jahres um eine 

halbe Note (von 2,04 auf 1,54). 

 
(1.710 Zeichen inkl. Leerzeichen) 
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Über Controlware GmbH 

Die Controlware GmbH, Dietzenbach, ist einer der führenden unabhängigen Systemintegratoren 

und Managed Service Provider in Deutschland. Das 1980 gegründete Unternehmen entwickelt, 

implementiert und betreibt anspruchsvolle IT-Lösungen für die Data Center-, Enterprise- und 

Campus-Umgebungen seiner Kunden. Das Portfolio erstreckt sich von der Beratung und Planung 

über Installation und Wartung bis hin zu Management, Überwachung und Betrieb von 

Kundeninfrastrukturen durch das firmeneigene ISO 27001-zertifizierte Customer Service Center. 

Zentrale Geschäftsfelder der Controlware sind die Bereiche Network Solutions, Collaboration, 

Information Security, Application Delivery, Data Center & Cloud sowie IT-Management. 

Controlware arbeitet eng mit national und international führenden Herstellern zusammen und 

verfügt bei den meisten dieser Partner über den höchsten Zertifizierungsgrad. Das rund 

840 Mitarbeiter starke Unternehmen unterhält ein flächendeckendes Vertriebs- und Servicenetz 

mit 16 Standorten in DACH. Im Bereich der Nachwuchsförderung kooperiert Controlware mit 

renommierten deutschen Hochschulen und betreut durchgehend um die 50 Auszubildende und 

Studenten. Zu den Unternehmen der Controlware Gruppe zählen die Controlware GmbH, die 

ExperTeach GmbH, die Networkers AG und die productware GmbH. 
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