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Der Weg zur operativen Datennutzung

All Eyes on Data

In unserer datengetriebenen Welt haben die meisten Unternehmen mittlerweile eine wichtige Erkenntnis erlangt:

Die Fahigkeit, verschiedenste Informationen zu sammeln, zu verwalten und zu nutzen,

haben einen direkten Einfluss auf den eigenen Geschaftserfolg.

hemen wie Datenintegration, Datenmanagement und
Datenqualitat sind unverzichtbare Schritte in der Daten-
strategie, die die Grundlage fur fundierte Entscheidungs-
findung, operative Effizienz und fiir die Entwicklung strategi-
scher Initiativen bilden. Unternehmen, die diese Konzepte
strategisch und proaktiv umsetzen, kdnnen von optimierter
Entscheidungsfindung, gesteigerter Wettbewerbsfahigkeit
und einem besseren Verstdndnis ihrer Kunden profitieren.
Im Nachfolgenden werden wir etwas tiefer in die The-
matik eintauchen und Praktiken sowie Herausforderungen
untersuchen.

Eine erfolgreiche Strategie beginnt mit der Datenintegration. Unter
Datenintegration versteht man die Zusammenfithrung von
Daten aus verschiedenen Quellen und Systemen zu einem
kohérenten, also einem logisch zusammenhédngenden Daten-
satz. In einer Unternehmenslandschaft, in der Daten aus
internen Abteilungen, externen Datenquellen oder auch ver-
schiedensten Plattformen stammen kénnen, ist die nahtlose
Integration von entscheidender Bedeutung.

Herausforderungen bei der Datenintegration konnen in
Form von Dateninkonsistenzen, unterschiedlichen Daten-
formaten und technischen Hurden auftreten. Daten aus
Legacy-Systemen mussen moglicherweise mit modernen
Cloud-Anwendungen in Einklang gebracht werden, was eine
sorgfaltige Planung und Abstimmung erfordert. Datenschutz-
und Sicherheitsaspekte sind ebenfalls von grofier Bedeutung,
da sensible Informationen wiahrend der Integration geschiitzt
werden miussen. Trotz dieser, nicht einfachen, Aufgaben bietet
eine erfolgreiche Datenintegration enorme Vorteile. Sie
ermoglicht einen Rundumblick auf Unternehmen und
erleichtert die Identifizierung von Kapazitatsengpassen und
Chancen.

Durch eine effektive Datenintegration werden Daten-
silos abgebaut, die Effizienz gesteigert und die Grundlage fur
eine detaillierte Analyse geschaffen. Unternehmen, die eine
umfassende Datenintegration praktizieren, kdnnen schnell

30

auf Verdnderungen reagieren, fundierte Einblicke gewinnen
und wertvolle Synergien zwischen verschiedenen Geschéfts-
prozessen schaffen.

Die richtige Organisation: Datenmanagement & Data-Governance.
Eine ebenfalls wichtige Aufgabe ist das Datenmanagement, das
die Organisation, Aufbewahrung und Pflege von Daten im
gesamten Lebenszyklus umfasst. Effektives Datenmanagement
gewahrleistet, dass Daten zugédnglich, aktuell und verlasslich
sind. Es beinhaltet die Definition von Datenstandards, die
Sicherung der Datenintegritit sowie die Einhaltung von Daten-
schutzbestimmungen und regulatorischen Anforderungen.
Unternehmen, die in eine robuste Datenmanagementstrategie
investieren, kénnen nicht nur Zeit und Ressourcen sparen,
sondern auch das Vertrauen der Kunden starken und Risiken
minimieren.

Die Aufgaben des Datenmanagements reichen von der
Erstellung klar definierter Datenstandards und -richtlinien bis
zur Verwaltung von Datenarchiven und -banken. Daruber
hinaus umfasst es auch die Identifizierung von Datenver-
antwortlichen, die daftir sorgen, dass Daten korrekt klassi-
fiziert, aktualisiert und aufbewahrt werden. Datenmanagement
geht Uber das einfache Speichern von Informationen hinaus -
und beinhaltet die Schaffung einer Datenkultur im Unter-
nehmen, in der ein bewusster Umgang mit Daten geférdert
wird.

Datenhaltungsparadigmen: Data Mesh vs. Data Lake. Ein aktueller
Ansatz, der im Bereich des Datenmanagements diskutiert
wird, ist Data Mesh. Im Gegensatz zum traditionellen zentra-
lisierten Ansatz betont Data Mesh die dezentrale Datenver-
waltung, bei der Daten in Doménen aufgeteilt werden und
einzelne Teams fur die Verwaltung und Pflege verantwortlich
sind. Dieser Ansatz fordert Agilitdit und Skalierbarkeit, da
Teams unabhéngig voneinander arbeiten konnen. Data Mesh
erfordert jedoch eine ausgefeilte technologische Infrastruktur
und ein starkes Data-Governance-Modell, um sicherzustellen,
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Unterschiede Data Lake vs. Data Mesh

Data Mesh Data Lake

Konzept Dezentralisierte Datenverwaltung mit Fokus auf Zentraler Speicher fir eine breite Palette struktu-
Domain-orientierte Teams. rierter und unstrukturierter Daten.
Architektur Daten werden in verschiedenen Domanen oder Alle Daten werden im Rohformat im Data Lake

Meshes organisiert. Jede Domane ist flir ihre
eigenen Daten verantwortlich.

gespeichert, was Flexibilitat bei der Datenverarbei-
tung und -analyse ermoglicht.

Verantwortlichkeiten

Domain-Teams verwalten ihre Datenquellen, stellen
Dienste zur Datenbereitstellung zur Verfligung und
Ubernehmen die End-to-End-Verantwortung fur ihre
Daten.

Benutzer konnen auf den gesamten Datenbestand
zugreifen. Datenmanagement-Aufgaben wie
Datenbereinigung, -transformation und -aufberei-
tung sind notwendig.

Flexibilitat Ermoglicht Agilitat und Skalierbarkeit, da Domain- Bietet die Moglichkeit, groRe Mengen unterschied-
Teams unabhangig arbeiten und Datenquellen nach licher Daten aus verschiedenen Quellen zu
Bedarf hinzugefligt werden kénnen speichern. Die bedarfsorientierte Verarbeitung von
Daten wird erméglicht.
Herausforderungen Erfordert eine starke Data-Data-Governance, um Datenqualitat und -konsistenz muassen aktiv

sicherzustellen, dass Datenqualitat und -konsistenz

verwaltet werden, da Data Lake ohne angemesse-

gewabhrleistet sind.

dass Daten auch weiterhin konsistent und qualitativ hoch-
wertig bleiben.

Ein weitreichend etablierter Ansatz fur das Daten-
management ist Data Lake, der als zentrale Speicherung fur
strukturierte und unstrukturierte Daten dient. Data Lake
ermoglicht es, verschiedene Datenarten in ihrem Rohformat
zu speichern und bei Bedarf darauf zuzugreifen. Im Vergleich
zum traditionellen Data-Warehouse-Ansatz bietet Data Lake
mehr Flexibilitat und Skalierbarkeit, da grofRe Datenmengen
aus unterschiedlichen Quellen aufgenommen werden
konnen. Allerdings ist es moglich, dass Data Lake ohne
angemessenes Datenmanagement schnell chaotisch wird, was
zu Problemen bei der Datenqualitdt und -verfugbarkeit
fuhren kann.

Generell ist ein effektives Datenmanagement unver-
zichtbar, damit eine optimale Nutzung von Daten gewahr-
leistet wird. Ob durch die Implementierung von Data Mesh
oder durch die Nutzung von Data Lakes - die richtige Balance
zwischen Flexibilitdt und Kontrolle ist entscheidend, um
sicherzustellen, dass Daten in einer Weise verwaltet werden,
die das Geschéaftswachstum und die datengesteuerte Ent-
scheidungsfindung unterstutzt.

Qualitat trotz Quantitit. Ohne angemessene Datenqualitit sind
jedoch weder Integration noch Datenmanagement von
Nutzen. Datenqualitédt bezieht sich auf die Genauigkeit, Kon-
sistenz, Vollstandigkeit und Aktualitdt der Daten. Minder-
wertige Daten kdnnen zu fehlerhaften Analysen, ineffizienten
Prozessen und unzuverlédssigen Entscheidungen fihren. Daher
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nes Datenmanagement schnell untbersichtlich
werden kann.

ist es von entscheidender Bedeutung, dass Unternehmen
Mechanismen zur kontinuierlichen Uberwachung, Bewertung
und Verbesserung der Datenqualitdt implementieren. Eine
datengesteuerte Organisation zeichnet sich nicht nur durch
ihre Fahigkeit aus, umfassende Datenquellen zu nutzen, son-
dern auch durch ihre Sorgfalt bei der Aufrechterhaltung einer
hohen Datenqualitat.

Die Auswirkungen schlechter Datenqualitét sind viel-
faltig und konnen zu ineffizienten Geschaftsprozessen, ver-
passten Chancen und erhéhten Kosten fihren. Oftmals ver-
schwenden Unternehmen wertvolle Ressourcen, indem sie
Zeit und Geld fur die Bereinigung von Daten aufwenden,
anstatt diese produktiv zu nutzen. Datenqualitét ist zudem ein
wichtiger Faktor fur die Einhaltung von Compliance-Vor-
schriften und Datenschutzrichtlinien, da unzuverlassige Daten
durchaus zu rechtlichen Problemen fithren kénnen.

Die Verbesserung der Datenqualitét erfordert eine pro-
aktive Herangehensweise. So ist es notwendig, Datenqualitats-
regeln und -standards festzulegen, um sicherzustellen, dass
Daten bei der Erfassung und Verarbeitung korrekt sind. Regel-
maRige Uberwachung, Datenbereinigung und -pflege sind
ebenfalls wichtig, damit die Qualitdt im Laufe der Zeit auf-
rechterhalten wird.

Folglich ist Datenqualitét ein nicht zu vernachlédssigender
Aspekt in der datenzentrierten IT. Unternehmen, die sich der
Bedeutung von Datenqualitdt bewusst sind und sich gezielt
um eine Verbesserung bemuihen, sind in der Lage, ein solides
Fundament fur erfolgreiche Entscheidungsfindung, innova-
tive Losungen und nachhaltiges Wachstum zu schaffen.
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Datenmanagement und -integration bilden das Konstrukt fiir die
erfolgreiche Nutzung von Daten. In einer Ara, in der in fast jedem
Unternehmensbereich grofie Datenmengen generiert werden
und die Geschaftswelt mafigeblich beeinflussen, sind Daten-
management und -integration von essenzieller Bedeutung, um
datengetriebene Entscheidungen zu treffen, die Effizienz zu
steigern und Wettbewerbsvorteile zu erlangen.

Datenintegration ermdéglicht es, eine Vielzahl von Daten-
quellen nahtlos zu verkniipfen und ein umfassendes Bild zu
zeichnen. Durch die Zusammenfihrung von Informationen
aus verschiedenen Abteilungen und Plattformen wird eine
effektive Grundlage geschaffen, einen umfassenden Uberblick
bereitzustellen und fundierte Analysen durchzuftihren. Aller-
dings erfordert dies eine sorgféltige Planung, um Daten-
inkonsistenzen und technologische Herausforderungen zu
bewidltigen.

Datenmanagement bringt Ordnung in die Datenland-
schaft und sorgt fur Integritat, Konsistenz und Verfugbarkeit.
Durch die Schaffung klarer Standards, die Implementierung
von Governance-Strukturen und die Pflege eines robusten
Datenlebenszyklus gewahrleistet das Datenmanagement, dass
Daten als wertvolle Unternehmensressource betrachtet
werden. Dies fordert nicht nur eine datengesteuerte Ent-
scheidungsfindung, sondern starkt auch das Vertrauen von
Kunden und Partnern. Die Auswahl der Datenhaltung, sei es
in Form von Data Mesh oder Data Lakes, spielt ebenfalls eine
wichtige Rolle. Data Mesh ermoglicht dezentrales Daten-
management durch Domain-Teams, wdhrend Data Lake eine
zentrale Speicherung fur unterschiedlichste Daten bietet. Die
‘Wahl zwischen beiden Ansédtzen hdngt von der Unternehmens-
struktur, den technologischen Fahigkeiten und den spezi-
fischen Anforderungen ab. Durch die optimale Nutzung
konnen Unternehmen nicht nur Wissen aus Daten gewinnen,
sondern auch die Agilitdt, Innovation und strategische Aus-
richtung starken. Die richtige Balance zwischen Flexibilitat

Datenmanagement geht iber das

einfache Speichern von Informationen hinaus -
und beinhaltet die Schaffung einer Datenkultur
im Unternehmen, in der ein bewusster

Umgang mit Daten gefordert wird.

und Kontrolle ermdglicht es, die Daten optimal zu nutzen und
somit einen soliden Grundstein fiir eine erfolgreiche Zukunft
zu legen.

Durch den Einsatz modernster Softwarelésungen und
Technologien unterstiitzt Controlware Sie dabei, die Basis fur
eine effiziente Datenverarbeitung und -analyse zu etablieren.
Unser Analytics-Experten-Team verfugt iiber langjahrige und
umfangreiche Kenntnisse in den Bereichen Daten-
management, -integration, Monitoring und Observability.
Dadurch sind wir in der Lage, nicht nur bewédhrte Methoden
anzuwenden, sondern auch innovative Losungsansatze zu ent-
wickeln, die speziell auf Ihre Beduirfnisse zugeschnitten sind.
Gemeinsam mit Ihrem Team analysieren unsere Experten Ihre
vorhandene Datenlandschaft und erarbeiten maf-
geschneiderte Konzepte, die darauf abzielen, das volle Poten-
zial Threr Informationen auszuschodpfen. Nutzen Sie zeit-
gemafie Softwareldsungen und unsere Expertise, um einen
Mehrwert fur Ihr Business zu generieren. ]|
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