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ISG Provider Lens® 2026: Controlware bestätigt Leader-Position in vier Quadranten

Dietzenbach, 04. August 2026 – Controlware wurde in der aktuellen Studie „ISG Provider Lens® Cybersecurity – Services and Solutions Germany 2026“ zum siebten Mal in Folge als Leader eingestuft. Der international renommierte Technology Research- und Advisory-Anbieter ISG bewertet den IT-Dienstleister und Managed Service Provider als führend in den Bereichen Strategic Security Services, Technical Security Services, Next-Gen SOC/MDR Services sowie Next-Gen SOC/MDR Services (Midmarket).
In seiner Bewertung hebt ISG insbesondere die hohe Beratungs- und Umsetzungskompetenz von Controlware über das gesamte Spektrum moderner Cybersecurity-Services hervor. Frank Heuer, Senior Manager und Principal Analyst bei ISG, erklärt: „Hinsichtlich aller zentralen Cybersecurity-Dienstleistungsthemen überzeugt Controlware als ein Leader im deutschen Markt. Seien es Strategic Security Services, Technical Security Services oder Next-Gen SOC/MDR Services. Dazu tragen unter anderem die starke Kundenorientierung, qualifizierte Experten und zielgerichtete, modulare Services Made in Germany bei.“
Controlware begleitet Unternehmen und Behörden mit einem ganzheitlichen Portfolio – vom Security-Consulting über die Integration und den Betrieb moderner Security-Lösungen bis hin zu Managed Detection & Response Services aus dem eigenen Security Operations Center. Der IT-Dienstleister unterhält ein bundesweites Netz aus regionalen Standorten und spezialisierten Kompetenzzentren und verbindet so persönliche Kundennähe mit tiefem Technologie- und Prozess-Know-how. ISG hebt insbesondere die starke Kundenorientierung, das umfangreiche Expertenteam sowie die modular aufgebauten, in Deutschland entwickelten und erbrachten Security Services hervor.
„Cybersecurity ist kein isoliertes IT-Thema mehr, sondern eine zentrale Voraussetzung für die digitale Handlungsfähigkeit von Organisationen. Daher setzen wir auf einen ganzheitlichen Beratungsansatz, der strategische, technologische und operative Aspekte konsequent miteinander verbindet“, erklärt Christian Bohr, Head of Managed Services Consulting bei Controlware. „Es freut uns sehr, dass ISG diesen Ansatz erneut als führend bewertet – 
und zeigt, dass wir unsere Kunden auf ihrem Weg zu resilienten IT- und OT-Infrastrukturen nachhaltig unterstützen.“
Nach Einschätzung von ISG wird der deutsche Cybersecurity-Markt weiterhin von einer steigenden Zahl komplexer Bedrohungen, verschärften regulatorischen Anforderungen sowie anhaltendem Fachkräftemangel geprägt. Entsprechend wächst die Nachfrage nach strategischer Sicherheitsberatung, technischen Security Services und Managed Detection & Response-Angeboten kontinuierlich. Gleichzeitig gewinnen digitale Souveränität, Automatisierung und KI-gestützte Sicherheitslösungen zunehmend an Bedeutung.
Weiterführende Informationen finden interessierte Leser unter https://www.controlware.de/services/cyber-defense-services/isg-provider-lens.




Über Controlware GmbH
Die Controlware GmbH gehört zu den führenden IT-Dienstleistern und Managed Service Providern in Deutschland. Das Unternehmen ist Teil der Controlware Gruppe mit über 1.000 Mitarbeitenden und einem Umsatz von nahezu 500 Millionen Euro. Seit der Gründung im Jahr 1980 unterstützt Controlware mittelständische und große Unternehmen sowie Behörden und öffentliche Einrichtungen mit der Planung, Umsetzung und dem Betrieb moderner IT-Infrastrukturen. Das Leistungsportfolio umfasst Lösungen in den Bereichen Network Solutions, Information Security, Data Center & Cloud, Collaboration, IT-Management und Managed Services. Ziel ist ein wirtschaftlicher, zukunftssicherer und nachhaltiger IT-Betrieb. Controlware bietet sowohl gezielte Betriebsunterstützung als auch vollständig verantwortete Managed Services für Cloud-basierte und On-Premises gehostete Netzwerk-, Security- und Data Center-Umgebungen. Ergänzend stehen Cyber Defense Services zur Verfügung. Neben einem Vertriebs- und Servicenetz mit 14 nach ISO 9001 zertifizierten Standorten in der DACH-Region unterhält Controlware internationale Partnerschaften. Das eigene Customer Service Center ist nach ISO 27001 zertifiziert. Seit vielen Jahren arbeitet das Unternehmen eng mit führenden Herstellern und innovativen Technologiepartnern zusammen und ist bei diesen auf höchstem Qualifizierungsniveau zertifiziert. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Förderung des Nachwuchses. Controlware kooperiert mit führenden Hochschulen und betreut kontinuierlich rund 50 Auszubildende und Studierende als Investition in die Kompetenz von morgen.
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