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Controlware Workshop: Zukunftssichere Collaboration-Raume mit Cisco Devices — Platt-

formUbergreifend, sicher und nutzerzentriert.

Situation: Die hybride Arbeitswelt ist Realitét —

und eine Chance

In einer Zeit, in der hybride Arbeitsmodelle langst zur
Norm geworden sind, stoRen viele Unternehmen bei der
praktischen Umsetzung auf erhebliche Herausforderun-
gen. Wahrend der Wunsch nach personlicher Zusam-
menarbeit, Kreativitdt und sozialem Austausch im Biro
groR3 ist, sind viele bestehende Meetingrdume weder
technisch noch akustisch auf moderne Arbeitsanforde-
rungen vorbereitet.

Laut einer globalen Cisco-Studie fuhlen sich Uber die
Halfte der Beschéaftigten nicht ausreichend durch ihre
Biroraume bei der taglichen Arbeit unterstiitzt — beson-
ders im Bereich der hybriden Zusammenarbeit. Gleich-
zeitig erwarten Mitarbeitende kollaborative Arbeitsplatze,
die auf ihre Bedurfnisse abgestimmt sind. Unternehmen,
die diese Anforderungen nicht erfillen, riskieren nicht
nur Produktivitatseinbuf3en, sondern auch Frustration im
Team. Bestehende Bedienkonzepte sind nicht mehr zeit-
gemalf, schwer verstandlich und fiihren regelmagig zu
Frust bei Mitarbeitenden.

Herausforderung: Technikbriiche, Akustikprob-

leme und fehlende Standards

Typische Schwachstellen heutiger Raumkonzepte be-
treffen mehrere Bereiche:

B Akustik: Unzureichende Sprachverstéandlichkeit
aufgrund schlechter Mikrofon- oder Lautsprecheran-
ordnung ist ein haufiger Storfaktor. Nicht abge-
stimmte Einzelkomponenten verscharfen das Prob-
lem. Eine nicht optimierte und schlechte Raumakus-
tik verstarkt diesen Effekt zusatzlich.

B Kamera- und Anzeigetechnik: Statische Kame-
rapositionen, suboptimale Lichtverhéltnisse und
nicht optimal angeordnete oder ausreichend ent-
spiegelte Anzeigetechnik erschweren die gleich-

berechtigte Teilnahme am Meeting — insbesondere
fur Remote-Teilnehmer.

B Komplexitat: Ohne zentrale Steuerung und durch-
dachte Verkabelung entsteht eine schwer wartbare
Insellandschaft mit vielen Fehlerquellen und hohen
Personalaufwéanden.

B Interoperabilitat: Viele Losungen sind nicht platt-
formibergreifend kompatibel — etwa zwischen
Microsoft Teams, Zoom oder Cisco Webex.
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Mit unseren Controlware Experten finden Sie die richtige Videokonfe-
renzldsung fir Ihr Unternehmen — perfekt auf lhre R&ume und Anforde-
rungen abgestimmt.

Losungsansatz: Ganzheitliche Raumlésungen

mit Cisco Devices — umgesetzt durch Controlware

Controlware bietet als erfahrener Systemintegrator
ganzheitliche Raumkonzepte, die Collaboration neu den-
ken: technisch, akustisch, sicher und intuitiv.

B Optimierte Plattformintegration & Interoperabilitét
Cisco Devices unterstutzen nativ alle fiihrenden
Plattformen: Cisco Webex, Microsoft Teams Rooms
und Cisco Meeting Server (On-Prem). Erganzend
dazu bieten sie eine nahtlose Interoperabilitat mit
Microsoft Teams, Zoom und weiteren gangigen
Plattformen — ganz gleich, ob im klassischen Mee-
ting-Setup oder via BYOD (Bring Your Own Device).
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Diese Flexibilitét stellt sicher, dass Unternehmen
nicht auf eine Plattform festgelegt sind — ideal fir ge-
mischte IT-Landschaften oder bei wechselnden
Kundenanforderungen - und sie vereinfachen Mig-
rationsstrategien.

B Intelligente Video- und Audiotechnik

Kl-gestilitzte Kamera-Tracking-Systeme sorgen da-
fur, dass die sprechende Person optimal erfasst wird
— selbst bei wechselnden Lichtverhaltnissen oder in
groRen Radumen. Dabei spielt es keine Rolle, ob es
sich um die prasentierende Person oder einen Teil-
nehmer aus dem Publikum handelt — die Kameras
richten sich automatisch auf den aktiven Sprecher
aus. Adaptive Mikrofonie und optimierte Lautspre-
cheranordnung sichern beste Sprachversténdlich-
keit — auch in teilbaren und akustisch anspruchsvol-
len R&aumen.

B Sichere Microsoft Teams-Integration mit Cisco
RoomOS
Cisco Devices bieten durch die Container-basierte
Isolierung des Microsoft Teams Android Clients eine
herausragende Sicherheitsarchitektur: Diese ver-
hindert jeden direkten Zugriff des Clients auf interne
Netzwerke und begrenzt alle Kommunikationska-
nale auf klar definierte, kontrollierte Schnittstellen.
Dadurch werden Angriffsflachen erheblich reduziert.

B Zentrale Verwaltung und intuitive Nutzung
Uber den Cisco Webex Control Hub erfolgt die Ver-
waltung aller Komponenten zentral, inkl. Monitoring,
Alarmierung und Analyse. Die Benutzeroberflache
ist so gestaltet, dass auch technisch weniger ver-
sierte Anwender Meetings schnell und frustfrei star-
ten kdnnen.

B Anpassbare Raumkonzepte und Integration von
Haustechnik
Egal ob Huddle-Space, Meetingraum, Konferenzs-
aal oder teilbarer Schulungsraum — Controlware
passt das Raumkonzept individuell an. Auf Wunsch
werden Haussteuerungen wie Licht, Beschattung
und Einzel- oder Multi-Display-Szenarien eingebun-
den. Ergebnis: ein Raum, der sich automatisch an
die jeweilige Nutzung anpasst!

B Nutzung vorhandener Infrastruktur

Bestehende strukturierte Verkabelung wird, wo
mdglich, weiterverwendet — fiir eine schnelle und
wirtschaftliche Umsetzung auch in Bestandsbauten.
Erganzt wird dies durch durchdachte Planung von
Stromversorgung, Netzwerk und Mobeln — auf
Wunsch inkl. individuell gefertigter Konferenzmdbel.

Weitere Informationen und Details entnehmen Sie

bitte der zugehdérigen Leistungsbeschreibung.

controlware

Ihr IT-Partner!

Effiziente, sichere und plattformibergreifende Collaboration-Raume mit
Cisco Devices — individuell geplant und umgesetzt von Controlware.

Nutzen fir Unternehmen: Effizienz, Sicherheit

und Nutzerakzeptanz

B Zukunftssicher: Plattformoffene Integration fir ak-
tuelle und kiinftige Collaboration-Anwendungen

B Mitarbeiterzentriert: Raume, die zur Zusammenar-
beit einladen und produktives Arbeiten fordern

B Wirtschaftlich: Standardisierte Komponenten mit
hoher Skalierbarkeit und minimalem Betriebsauf-
wand

B Sicher: Hochste Sicherheitsstandards auch im Zu-
sammenspiel mit Microsoft Teams

B Einfach: Einheitliches Bedienkonzept und zentrale
Administration fur IT-Teams

B Flexibel: Interoperabilitat mit Microsoft Teams,
Zoom, Cisco Webex und BYOD-Szenarien

Warum Controlware

Controlware ist mehr als ein klassisches Systemhaus —
wir sind spezialisiert auf professionelle Collaboration-L6-
sungen mit Cisco Devices in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz. Mit Uber 45 Jahren Erfahrung in IT-Inf-
rastruktur und Netzwerksystemen kombinieren wir tech-
nisches Know-how mit tiefem Versténdnis fir moderne
Arbeitswelten und Nutzerbedurfnisse. Als zertifizierter
Cisco Partner mit Microsoft Teams-Kompetenz bauen
wir nicht nur Raume, sondern schaffen zukunftssichere
und benutzerfreundliche Meetingumgebungen — indivi-
duell angepasst an lhre Anforderungen, baulichen Ge-
gebenheiten und organisatorischen Prozesse.
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