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Network

as a Service

Mehr Flexibilität, 

weniger Komplexität

Ihr Netzwerk als 

Service

Competence Webcast 20.01.2026
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Controlware ist ein herstellerunabhängiger Berater, Systemintegrator 
und Betreiber von IT-Lösungen.

Controlware – Zahlen und Fakten

Rund

1.000
Mitarbeiter 

D-A-CH

Seit

1996
eigenes Customer 

Service Center

Rund 

540
System-Ingenieure 

und Consultants 

Über

400 Mio. € 
Umsatz

Seit

1980
eigenständiges 

Familien-

unternehmen

14
Standorte in 

D-A-CH, davon 

12 in Deutschland

ISO 9001

ISO 27001
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Zum 5. Mal in Folge - Leader in Managed Security Services - SOC

Quelle: ISG Research Studie Cyber Security Solutions & Services 2025
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Bitkom Report 2025: https://www.bitkom.org/Studienberichte/2025/Digitalisierung-Wirtschaft

(4) Digitalisierung der Wirtschaft in Deutschland
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Vorteile durch NaaS

Sicherheit und Schutzmaßnahmen

Schnell einsatzbereit und skalierbar

Zentrale Transparenz über Netzwerkdaten

Entlastung der IT-Ressourcen

Planbare und wirtschaftliche Kosten
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Optimierung der IT-Ressourcen

Reduktion der Arbeitsbelastung 
in der IT-Abteilung

Konzentration auf aktuelle und 
zukunftsweisende IT-Themen

Wirkung entgegen den 
Fachkräftemangel

Effizientere 
Ressourcennutzung
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Netzwerke Weltweit unkompliziert betreiben 

Controlware    hält 
den Betrieb Ihrer 
Niederlassungen    

am Laufen
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Resultierende wirtschaftliche Vorteile

Reduzierte 
Anfangs-

investitionen

1 Geringere 
Betriebskosten

2 Vorhersehbare 
Kostenstruktur

3 5Konsolidierung 
von Ausgaben

4Effiziente 
Nutzung von IT-

Ressourcen
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Implementierung

Installation

Umfasst die Hardware-Montage, 
Verkabelung und Inbetriebnahme 
vor Ort – individuell auf Ihre 
Unternehmensanforderungen 
abgestimmt

Umfasst Bedarfsanalyse, 
Technologiewahl und Netzwerkdesign

Umfasst Netzwerkeinstellungen, 
Softwareinstallation und -aktualisierung 

sowie Sicherheitskonfiguration

Umfasst Technischen Support 
& Troubleshooting, 
regelmäßige Wartung.

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Umfasst Betrieb, Verwaltung, 
kontinuierliche Verfügbarkeit, und 
Sicherheit.

Umfasst alle HW & SW 
Komponenten

Finanzierung

Operation Service
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

10 Tage Workshop „Design“
• Mehrere Meetings
• Stückzahlen/Bedarf war hier vom Kunden schon gut 

ermittelt 
• Dokumentation 
8 Tage „Accesscontrol“ 
• Festlegen des Bedarfs (hier 802.1X mit EAP-TLS)
• Konzeptionelle Abstimmung (ENTRA-ID Anbindung 

an Accessmanager)
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

Hardware Rollout 
Montage
Verkabelung

Versand direkt an Standorte – kein Staging vorab

Montage und Verkabelung (hier durch Kunden)

Am Standort nur Internetzugang nötig

evtl. Übernahme von Bestandshardware (hier 
Catalyst9300 in Meraki-Managed konvertierten)
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

Hardware Rollout 
Montage
Verkabelung

Grundinbetriebnahme

Nach den Vorgaben aus Design

Anbindung von externen IDP ( hier ENTRA-ID des Kunden)

Kleinere Anpassungen an örtliche Gegebenheiten

Einrichtung des Management 
Dashboards

Konfigurationsvorlagen
Authentisierungspolicies
Anbindung externer IDPs 
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

Hardware Rollout 
Montage
Verkabelung Einrichtung des Management 

Dashboards
Konfigurationsvorlagen

Authentisierungspolicies
Anbindung externer IDPs 

Service Prozesse
Kommunikationswege
Tools

Serviceprozesse etablieren

Ticket-/ Change-Prozess

Tools

Ersatzteillogistik
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

Hardware Rollout 
Montage
Verkabelung Einrichtung des Management 

Dashboards
Konfigurationsvorlagen

Authentisierungspolicies
Anbindung externer IDPs 

Service Prozesse
Kommunikationswege
Tools

Nicht mein Technik Thema – aber ja, Kosten entstehen auch

Kein technisches Thema 
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Implementierung

Installation

Gemeinsame Workshops
Konzept Dokumentation

Migrationsplanung

NaaS

Konzeption und Design

Service & Support

Der Weg zum Erfolg

Finanzierung

Operation Service

Aus einem Projekt

Hardware Rollout 
Montage
Verkabelung Einrichtung des Management 

Dashboards
Konfigurationsvorlagen

Authentisierungspolicies
Anbindung externer IDPs 

Service Prozesse
Kommunikationswege
Tools Kein technisches Thema 

Überwachung
Changes
Upgrades

Die „alltäglichen“ Dinge
Monitoring
Changes umsetzen
Software Upgrades
Entstörung
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Warum diese Plattform ? 

Plattform - Cisco Meraki

von Meraki MS Switch bis Catalyst9000 Series

Bestehende Catalyst 9000 können in „cloud managed“ konvertiert werden

Switching

AccessPoints Catalyst 9100 Serie (WiFi 6 / 6E / 7)

Gastportale

WiFi

Routing

SD-WAN
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Warum diese Plattform ? 

Plattform - Cisco Meraki

Simple ENTRA-ID Einbindung
Zertifikate
MAC Auth / lokale (Dashboard) User
Microsegmentierung (Adaptive Policy)
Kein eigener Radiusserver nötig

Accessmanager

Kameras & Sensoren

CCTV Kameras 
Videowall & Analyse

Sensorik (Temperatur / Feuchte etc.) 

VPN /Firewall

Remote Access VPN
Firewall
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Demo
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Demo



© 2026  Controlware GmbH 24Klassifizierung: öffentlich

Demo
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Anmeldung & weitere Informationen unter: www.controlware.de/termine

Controlware Veranstaltungen: IT – Aktuell & Informativ

…wie geht es weiter?

Security Roadshow

03.03.26 München

05.03.26 Gelsenkirchen

10.03.26 Berlin

17.03.26 Dreieich

18.03.26 Stuttgart

Security Roadshow 2026

Sie erhalten umfangreiche Einblicke in 

praxisorientierte Sicherheitsstrategien und 

innovative Lösungen, die speziell auf die 

Anforderungen moderner IT-Umgebungen 

zugeschnitten sind.

  

Webcast

17.03.26 16:00 – 17:00 Uhr

Barrierefreie Videokonferenzen: 

Hörunterstützung mit Controlware

Viele Organisationen stehen vor der 

Herausforderung, Meetings auch für hör- 

und konzentrationsgeschädigte Personen 

inklusiv zu gestalten. In diesem 

Controlware Webcast zeigen wir, wie Sie mit 

Cisco Videokonferenzsystemen und der 

Sennheiser MobileConnect-Lösung einfach und 

sicher Barrierefreiheit in Ihren Konferenz- und 

Schulungsräumen umsetzen.

Webcast

17.02.26 16:00 – 17:00 Uhr

KI ohne Cloud-Risiko: Der Controlware 

AI Hub für die Energiewirtschaft

Mit modernen KI-Modellen lassen sich Wissen 

und Betriebsinformationen deutlich effektiver 

nutzen und im IT- sowie OT-Betrieb gezielt 

einsetzen. In unserem Controlware Webcast 

erfahren Sie, wie der Controlware AI Hub den 

Einsatz sicher und einfach ermöglicht – 

Compliance-konform, nahtlos in die eigene 

Infrastruktur integriert und für OT-Umgebungen 

vollständig On-Premises betreibbar.
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Der beste Weg, die Zukunft 
vorherzusagen, ist, sie zu 
gestalten.    

       Peter Drucker

‘‘

‘‘
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