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KV-SafeNet-Vertrag 
 
Bestellung / rechtsverbindlicher Auftrag 
 
1. Daten Auftraggeber(-in) 
 
Praxis / Name _______________________________________________________________________________________ 

Name 2 _______________________________________________________________________________________ 

Fachrichtung _______________________________________________________________________________________ 

Kontaktperson _______________________________________________________________________________________ 

LANR / BSNR _______________________________________________________________________________________ 

Straße _______________________________________________________________________________________ 

PLZ Ort _______________________________________________________________________________________ 

Telefon / Telefax _______________________________________________________________________________________ 

E-Mail _______________________________________________________________________________________ 

abweichende _______________________________________________________________________________________ 
Lieferanschrift 
 _______________________________________________________________________________________ 
 
2. Auswahl des KV-SafeNet-Leistungsumfanges 
 
In allen nachfolgenden Preisen ist die Mehrwertsteuer bereits enthalten.  
 

Bitte 
ankreuzen  Bitte

ankreuzen  
 KV-SafeNet  für Medizinische Versorgungszentren KV-SafeNet für eine einzelne Arztpraxis 

  

 Zugangsgerät Kryptobox (Juniper SSG5) 799,00 € einmalig  Zugangsgerät Kryptobox (Juniper SSG5) 799,00 € einmalig

 Bronze-Servicevertrag 357,00 € jährlich

 12 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 114,60 € jährlich  12 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 114,60 € jährlich

 24 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 107,40 € jährlich  24 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 107,40 € jährlich

 36 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 102,60 € jährlich  36 Monate Zugangsgebühr KV-SafeNet 102,60 € jährlich

 Leistungen: 
- Zugang KV-SafeNet 
- Telefonische Hotline und Fernwartung 
 Servicezeiten 7:00 Uhr bis 18:00 Uhr 
 Montag bis Freitag ohne Feiertage 
Bitte reichen Sie eine Liste (Name, LANR, BSNR) aller teilnehmenden MVZ ein. 

Leistungen:
- Zugang KV-SafeNet 

 
Eine vor Ort Installation ist in diesem Leistungsumfang nicht enthalten, kann jedoch auf Anfrage angeboten werden. 

Hinweise 
Für eine Verbindung zum KV-SafeNet ist wenigstens ein funktionierender Praxiscomputer mit Standard Netzwerkanschluss (RJ 45, Ethernet) erforderlich.  

 Ich wünsche einen Rückruf durch einen Techniker (bei komplexeren Netzwerken oder spezifischen Konfigurationen). 

 Hiermit beauftrage ich die Controlware GmbH neben dem KV-SafeNet-Zugang den Internetzugriff einzurichten. Mit der  
nachfolgenden Unterschrift bestätigt der Teilnehmer die Sicherheitsanforderungen für KV-SafeNet-Arbeitsplätze  zur Kenntnis genommen zu haben  
(Rahmenrichtlinie KV-SafeNet, Version 3.0 vom 06. März 2009, Kap. 7.13). 

 
 
 
 
 Ort, Datum  rechtsverbindliche Unterschrift 
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3. Technische Angaben 
 

DSL-Anschluss vorhanden JA / NEIN 
 
 

 Ja, ich habe bereits einen funktionierenden   Nein, ich habe noch keinen DSL-Anschluss 
 DSL-Anschluss  
 
Ihre DSL-Zugangsinformationen  Sie können sich von einem beliebigen Internet- 
   Provider einen DSL-Anschluss legen lassen. 
Internet-Zugangs-Anbieter __________________________   
 

Typ des DSL-Routers __________________________ 
 

IP-Adresse Ihres Router _____ . _____ . _____ . _____ 
im Ihrem Netzwerk 

Netzmaske _____ . _____ . _____ . _____ 
 

 

 

1.  freie IP-Adresse für Ihre _____ . _____ . _____ . _____ 
Einwahlbox 

2.  freie IP-Adresse für Ihre _____ . _____ . _____ . _____ 
Einwahlbox 

 

Bitte beachten Sie:  
Am DSL–Router (oder an einem vorgeschalteten Switch) benötigen Sie zwei  
freie 10/100 Mbit Netzwerkanschlüsse. 
 
 
 
 
 
Soll die Einwahlbox in eine bestehende Firewallumgebung mit DMZ  
und mehreren internen Netzen integriert werden, bzw. befinden sich  
im LAN hinter einem Router weitere IP-Netzwerke, die Zugriff auf 
KV-SafeNet erhalten sollen? 

   JA     NEIN 
Falls JA, benötigen wir folgende Routing-Informationen: 
 
Netz  _____ . _____ . _____ . _____ 
 

Maske  _____ . _____ . _____ . _____ 
 

Erreichbar über  _____ . _____ . _____ . _____ 
(IP-Adresse des Routers) 
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4. Vertragslaufzeit 
 
Der Vertrag hat eine unter 2. Auswahl des KV-SafeNet-Leistungsumfanges gewünschte Laufzeit. Die Zugangsgebühren und der bei 
einer MVZ-Anbindung fällige Bronze-Servicevertrag werden jährlich in Rechnung gestellt. Der Vertrag verlängert sich automatisch 
um weitere 12 Monate zu den unter Punkt 2 genannten laufzeitgebundenen Konditionen, wenn dieser nicht mit einer Frist von 3 
Monaten zum vereinbarten Nutzungsende schriftlich gekündigt wird.  
 
5. Sonstiges 
 
Die Weitergabe der Einwahlbox an Dritte ist verboten. 

Die KBV/ KV besitzt das Recht, den KV-SafeNet-Anschluss des KV-SafeNet-Teilnehmers im Fall des Missbrauchs zu sperren. Die KBV/ KV übernimmt keinerlei Haftung sowohl bzgl. der Verfügbarkeit 
und der IT-Sicherheit des Zugangsnetzes des Anbieters, als auch bzgl. der Sicherheit des Teilnehmernetzes. 

Der Vertrag kommt nur mit Zustimmung der jeweiligen KV seine Gültigkeit. 

Der KV-SafeNet-Teilnehmer hat ein Kontrollrecht über die fortlaufende Einhaltung der Rahmenrichtlinie, welches die KBV für ihn ausüben kann. 

Dem KV-SafeNet-Teilnehmer steht, unabhängig von der Nichtbereitstellung der Infrastruktur, ein außerordentliches Kündigungsrecht aus wichtigem Grund zu (Rahmenrichtlinie, Kap 7.4).  

Der Provider muss dem KV-SafeNet-Teilnehmer die Erreichbarkeit des KV-SafeNet mindestens für die Dauer der Vertragslaufzeit zusichern (Rahmenrichtlinie, Kap 7.7).  

Im Falle der Überschreitung der zugesicherten Wiederherstellungszeiten seitens der durch die Controlware GmbH eingesetzten Hardware kann der KV-SafeNet-Teilnehmer eine Vertragsstrafe in 
Höhe von 100,00 EUR pro Kalendertag, maximal 1.000,00 EURO pro Jahr einfordern (Rahmenrichtlinie, Kap. 7.10). 

Dem KV-SafeNet-Teilnehmer bleibt es vorbehalten, gegen den Fernwartungszugang auf die Einwahlbox durch die Controlware GmbH schriftlich zu widersprechen. Mögliche daraus resultierende 
Mehraufwendungen im Rahmen der Wartung und Pflege der Kryptobox gehen dann zu Lasten des widersprechenden KV-SafeNet-Teilnehmers. 

Ich habe die Vertragsbedingungen sowie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Controlware GmbH gelesen und erkenne diese an. Die Bedingungen finden Sie unter: 
http://www.controlware.de/sonstiges/agb.html.  

Mir ist bekannt, dass ein bestehender, funktionsfähiger Internet-Anschluss Voraussetzung für eine Installation der Kryptobox ist.  

Die Controlware GmbH behält sich vor, den vorliegenden Vertrag veränderten gesetzlichen Bestimmungen anzupassen.  
 
 
 
 
 
Ort, Datum  Praxisstempel rechtsverbindliche Unterschrift Auftrag KV-SafeNet 
 
 
Bitte senden Sie diesen Vertrag im Original per Post an 

Controlware GmbH, Esplanade 6, 20354 Hamburg 

Sie können den Vertrag vorab faxen an 040 / 25 17 46 91 

 


